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Obchodné podmienky Tréningového centra ZaMED

1. Uvodné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky upravuju vztahy medzi spolo¢nostou ZaMED s.r.o., so sidlom Rolnickej
Skoly 1519, 945 25, Komarno, ICO: 35919841 (dalej len , TCZ” alebo , poskytovatel”) a fyzickymi alebo
pravnickymi osobami (dalej len , dcastnik”), ktoré si objednavaju vzdelavacie sluzby.

2. Prihlasenie na vzdelavanie

Prihlasenie na kurz/workshop/seminar/sutaz (dalej len ,kurz”) prebieha prostrednictvom
online formularu alebo emailom (pri objednavke vzdeldvania pre vacsiu skupinu).

Po odoslani prihlasky dostane Ucastnik potvrdenie o jej prijati spolu s informaciami o
kurze a s Udajmi na Uhradu kurzu.

Kazdy kurz je potrebné uhradit vopred pred kurzom, aby bolo potvrdené rezervované

miesto na kurze. Zavazna prihlaska vznika aZz po uhradeni ceny kurzu (dalej len , kurzovné”).

3. Platobné podmienky

Kurzovné je potrebné uhradit podla pokynov na uUhradu kurzu, ktoré su ucastnikovi
odoslané emailom po jeho registracii. Standardne do 14 kalendarnych dni od vystavenia
preddavkovej faktury.

Kurzovné je mozné uhradit online bezhotovostnym prevodom.

Kurzovné zahffia vyucbu, Studijné materialy (ak su sucastou vybraného kurzu),
obcerstvenie a potvrdenie/certifikat o absolvovani.

Kazdy kurz mda svoju obmedzenu kapacitu. O poradi rozhoduje online registracia

v systéme poskytovatela.

4. Storno podmienky

ZruSenie Ucasti na kurze po Uhrade kurzovného je mozné vylucne na zaklade dohody s
poskytovatelom formou presunu Ucasti na iny termin kurzu, pricom kurzovné zostava
prenosné najviac po dobu jedného technického roka odo dna jeho Uhrady.

V pripade, ak ucastnik nepoZiada o presun Ucasti na iny termin, alebo takyto presun nie je
mozny z kapacitnych alebo organizacnych dbévodov, uplatnia sa nasledovné storno

podmienky:
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ERTiFicaTion 5%

. pri zruSeni Ucasti ucastnikom 45 a viac kalendarnych dni pred driom zacatia
kurzu je storno poplatok vo vySke 0 % zo zaplateného kurzovného,

. pri zruSeni Ucasti Ucastnikom 44 - 25 kalendarnych dni pred driom zacatia
kurzu je storno poplatok vo vySke 60 % zo zaplateného kurzovného,

. pri zruSeni Ucasti uCastnikom 24 a menej kalendarnych dni pred drhom

zacatia kurzu je storno poplatok vo vySke 100 % zo zaplateného kurzovného.

5. Zmena alebo zrusSenie kurzu zo strany TCZ

TCZ si vyhradzuje pravo zmenit termin kurzu (napr. z dévodu nedostato¢ného poctu
ucastnikov, choroby instruktora alebo inych nepredvidanych okolnosti).
V takom pripade bude ucastnikovi ponuknuty nahradny termin alebo vratenie kurzovného

v plnej vyske.

6. Zodpovednost

Ucastnik sa zavézuje, Ze sa z(¢astni kurzu v dobrom zdravotnom stave a Ze nezataji Ziadne
skutocnosti, ktoré by mohli ovplyvnit jeho schopnost zapojit sa do praktickych Casti vyucby.
TCZ nezodpoveda za Skody spdsobené nedodrzanim pokynov inStruktorov alebo

porusSenim pravidiel BOZP pocas kurzu.

7. Ochrana osobnych udajov

Osobné udaje ucastnikov su spraclvané v sulade s nariadenim GDPR azakonom C.
18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
Ucastnik berie na vedomie a prehlasuije, Ze sthlasi so spractivanim svojich osobnych Gdajov,
ktoré poskytovatelovi poskytol prostrednictvom odoslania prihlasky, pripadne
prostrednictvom osobnej/emailovej/telefonickej komunikacie v rozsahu: meno, priezvisko,
titul, telefonicky aemailovy kontakt, datum narodenia, adresu trvalého bydliska,
zamestnavatela, ¢islo komory.

Ugelom spractvania osobnych Gdajov je administracia kurzov, vystavenie certifikatov a
informovanie Ucastnikov o dalSich vzdelavacich aktivitach.

Poskytnuté osobné udaje nebudd podliehat profilovaniu ani automatizovanému
rozhodovaniu ani nebudud poskytnuté inému subjektu.

Doba uchovavania osobnych Udajov ucastnikov, ktori sa zacastnia kurzu je 10 rokov.
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o Ucastnik méa prévo poZadovat od poskytovatela pristup k jeho osobnym Gdajom, mé pravo
na ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracivania osobnych udajov, ma pravo

namietat spractvanie osobnych Udajov, ako aj pravo na prenosnost osobnych udajov..

8. Zaverecné ustanovenia
o Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost diiom 01.04.2025.
e TCZ si vyhradzuje pravo podmienky menit, pricom nové znenie bude zverejnené na
webovej stranke poskytovatela.

e Odoslanim registracie na kurz Ucastnik potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito obchodnymi

podmienkami a suhlasi s nimi.



